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ชื่อเรื่อง    โครงการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาวัฒนธรรมต่างประเทศส าหรับเลขานุการและ 
             การจัดการส านักงาน 
ผู้รับผิดชอบประเมินโครงการ   แผนกวิชาเลขานุการ และแผนกการจัดการส านักงาน 
ระยะเวลาการประเมินโครงการ    29 สิงหาคม 2559 
 

บทคัดย่อ 
           การประเมินโครงการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาวัฒนธรรมต่างประเทศส าหรับเลขานุการ
และการจัดการส านักงาน ด าเนินตามรูปแบบการประเมินทุกขั้นตอนอย่างเป็นระบบ เครื่องมือที่ใช้
ประเมินโครงการ คือ แบบสอบถามและน ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ สถิติวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
( X ) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ผลการประเมินโครงการ  พบว่า ด าเนินตามรูปแบบการ
ประเมินทุกขั้นตอนอย่างเป็นระบบ ผลการประเมินด้านข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด จ านวน 80 คน ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามท่ีจ าแนกตามเพศ เป็นเพศ
หญิงมากที่สุด จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 92.50  และเป็นเพศชาย จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 7.50 
ตามล าดับ ร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามที่จ าแนกตามสถานะ เป็นนักเรียน นักศึกษา จ านวน 77 คน 
คิดเป็นร้อยละ 96.20 เป็นครู จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 3.80 ตามล าดับ และผลการประเมินด้าน
ความพึงพอใจเกี่ยวกับการด าเนินงานโดยรวมอยู่ในระดับ มาก มีค่าเฉลี่ย ( X ) 4.20 และมีค่าความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.74   
 

 


